
Odstoupení od kupní smlouvy 

1. Poučení spotřebitele 

Je-li kupní smlouva uzavřena distančním způsobem (například online nebo e-mailem) 
nebo mimo obchodní prostory prodávajícího, má spotřebitel právo odstoupit od 
smlouvy ve lhůtě 14 dnů ode dne převzetí vozidla, pokud zákon nestanoví jinak. 

Pro dodržení lhůty postačí odeslat oznámení o odstoupení před jejím uplynutím. 

2. Kdy se právo neuplatní 

Právo odstoupit od smlouvy se neuplatní v případech stanovených právními předpisy 
nebo pokud smlouva nebyla uzavřena distančně ani mimo obchodní prostory 
prodávajícího. 

Pokud kupující uzavírá kupní smlouvu osobně v provozovně prodávajícího, zákonné 
právo na odstoupení do 14 dnů zpravidla nevzniká. 

3. Jak odstoupit od smlouvy 

Je-li právo na odstoupení dáno, lze odstoupení zaslat písemně na adresu sídla 
společnosti:  

elva lease, s.r.o. 
Újezd 409/19, 118 00 Praha 1 

nebo e-mailem na kontaktní adresu uvedenou na webových stránkách. 

4. Vrácení vozidla a plnění 

V případě platného odstoupení budou vzájemná práva a povinnosti stran vypořádána dle 
platných právních předpisů. 

5. Vzorový formulář pro odstoupení od smlouvy  

https://www.elvalease.cz/odstoupeni-od-smlouvy 

Tyto podmínky nabývají účinnosti dnem zveřejnění na webových stránkách společnosti. 
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